BANKACILIK VE SIGORTACILIK PROGRAMI DERS iCERIKLERI

ORTAK ZORUNLU / ORTAK SECMELI DERSLER

TURKZ101 Turk Dili-1

(2-0)2 AKTS:2
Diinya dil gruplar, Tiirk¢e’'nin diinya dilleri
arasindaki yeri, Tirk¢e’nin yayilma alanlari,
Noktalama isaretleri, Yazim kurallar1, Dilekge,
Tiirkge’nin ses oOzellikleri, Tiirkce de ses
olaylari, Yazili anlatim, Am tiirii.

TURKZ102 Turk Dili-1

(2-0)2AKTS:2
Tlrkce de vurgu (S6zcik wvurgusu), Turkce de
vurgu (Grup ve clmle vurgusu), Sozciikte yapi
(kok, ek kavramlari, ¢ekim ekleri, govde kavrami,
yapim ekleri), Ciimle bilgisi (06geler, cilimle
gesitleri, dogru cilimle), Anlatim bigim ve
teknikleri, Anlatim bozukluklar1 (Anlama dayali
anlatim bozukluklari, yapiya dayali anlatim
bozukluklar1), Elestiri, Oz elestiri, Sohbet
(Soylesi), Deneme ve diger yazi tiirleri, Yazma
caligmasi.

ATIT201 Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi-I

(2-0)2 AKTS:2
“Tiirk Inkilap Tarihi ve Atatiirkciilik” dersini
okumanin amaci ve inkilap kavrami, Osmanli
Devleti’nin  yikilisimm  ve  Tirk  inkilabini
hazirlayan sebeplere toplu bakis, Osmanl
Devleti’nin pargalanmasi, Mondros Ateskes
Antlagsmas1 ve isgaller karsisinda memleketin
durumu, Mustafa Kemal Pasa’nin Samsun’a
cikmas1 ve kongreler yolu ile teskilatlanma,
Kuvay-i Milliye ve Misak-i Milli, TBMM’nin
acilmasi, TBMM nin istiklal savasinin yonetimini
ele almasi, Sakarya zaferine kadar milli miicadele,
Sakarya zaferi ve Biiylik Taarruz, Egitim ve kiiltiir
alaninda milli miicadele, Sosyal ve iktisadi alanda
milli micadele, Mudanya’dan Lozan’a.

ATiT202 Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi-11

(2-0)2 AKTS:2
Saltanatin kaldirilmasi, Lozan Barig Antlasmasi,
Tirk inkilabinin stratejisi, Siyasal alanda iki
biiylik inkilap, Terakkiperver Cumhuriyet Firkasi,
Takrir-i Siikin dénemi, Tiirk hukuk inkilabs,
Egitim ve kiiltiir inkilab, Iktisadi inkilap, Cok
partili hayata gecis denemesi, Sosyal yapida ve
saglik alaninda inkilap, Atatiirk donemi dis
politikasi, Atatiirk ilkeleri.

YDBI101 ingilizce-1

(2-0)2 AKTS:2
Bu derste, Yeni kelimelerin Tiirkge karsiliklari ve
yaziliglan ile asagidaki kaliplar ogretilir: “Be”
present, Ozne adillar1, Sahiplik adillar, Insanlar1
tanitma, Emir ciimleleri, Sayilar, Sira sayilar,
Insanlar ve yerler hakkinda bilgi verme ve isteme,
Sahiplik “have got/has got”, Aile akrabalar, Tarih,
Gunler, Aylar ve saat, “Can/Can’t”, Sifatlar,
Zarflar, Yetenekler, Simdiki zaman, Genis zaman,
Rutin aktiviteler, Sirket bolimleri ile ilgili
konusabilme, vb. konular iglenmektedir.

YDBI102 ingilizce-11

(2-0)2 AKTS:2
Bu derste, Yeni kelimelerin Tiirkce karsiliklar: ve
yaziliglari ile agagidaki kaliplar dgretilir: “There is
— There are”, Sayilabilen sayillamayan isimler,
Ofis ortaminin tarif edilmesi, “Would, Could,
Should”, Telefona cevap vermek, Mesaj birakmak
ve almak, Rica etmek, Tavsiye vermek, “Be” past,
Gecmiste olan olaylar hakkinda konusmak,
Gegmis zaman; olumlu ciimle yapisi, CV
hazirlama, Ge¢mis zaman: olumsuz ve soru ciimle
yapisi, Basvuru mektubu yazimi, vb. konular
islenmektedir.

TDP101 Toplumsal Duyarhhk Projesi-|

(1-0)1 AKTS:1
Universite  ile toplum arasinda  baglari
giiclendirmek, Toplumsal konulara duyarli ve
toplumsal sorumluluk bilincine sahip 6grenciler
yetistirmek amaciyla toplumun giincel sorunlarimi
belirleme ve ¢6ziimii icin projeler hazirlamak,
Bilimsel nitelikli toplantilara konusmaci ya da
diizenleyici olarak katilmak.

TDP102 Toplumsal Duyarhhk Projesi-11

(1-2)2 AKTS:2
Universite  ile toplum arasinda  baglar
glclendirmek, Toplumsal konulara duyarli ve
toplumsal sorumluluk bilincine sahip 6grenciler
yetistirmek amaciyla toplumun giincel sorunlarini
belirleme ve ¢oziimii igin projeler hazirlanan
projelerde saha c¢aligmalarim yapmak, Derste
edinilen bilgilerin deneyime ve pratige aktarilmasi
ve proje ekiplerinde beceri gelistirmeye yonelik
caligmalarda bulunmak.



GME100 Genel ve Mesleki Etik

(2-0)2 AKTS:2
Etik ve ahlak kavramlarini incelemek, Etik
sistemlerini incelemek, Ahlakin olusumunda rol
oynayan faktorleri incelemek, Meslek etigini
incelemek, Mesleki yozlasma ve meslek
hayatinda etik dist1 davraniglarin - sonuglarini
incelemek, Sosyal sorumluluk  kavramini
incelemek ve meslek hayatinda etik dist
davraniglarm  sonuglarini  incelemek, Sosyal
sorumluluk kavramini incelemek.

GOS111 Brig

(1-1)Kredisiz AKTS:1
Birice giris, tarihge, temel kavramlar, arttirma,
oyun, puan sayma, acilig konusmalari, arttirmanin
amaglari, 1 sanzatili acilisina yanitlar, ek puanlarin
sayllmasi, 1 renk acilisina yanitlar, aganin
rebidleri, deklarinin oyunu, {iste konusmalar,
uyandirma konturlari, 2 trefl acig1, zayif
konusmalar, sanzatii yapist, stayman
konvansiyonu, mindr renk yanitlari, yiikseltmeden
sonraki konugmalar, silem konusmalari, savunma
oyunu.

GOS121 Temel Spor Uygulamalar:
(1-1)Kredisiz AKTS:1

Olimpik sporlarin tanitilmasi. Tarihsel gelisimleri,

teknik, taktik, kural ve kaidelerinin 6gretilmesi.

GOS131 Saghkh Yasam ve Spor

(1-1)Kredisiz AKTS:1
Yasam boyu sporun tanimi, tarihsel geligimi,
yasam boyu spor felsefesi, yasam boyu spor
aktivitelerinin tanitimi  (jogging, yiiriyisler,
yilizme, bisiklet) ve uygulamasi.

GOS141 Plastik Sanatlar

(1-1)Kredisiz AKTS:1
Temel sanat egitimi icerisinde yer alan; kara
kalem, desen, yagh boya, heykel, rolyef, mask,
biist ve baski calismalarinin uygulamali olarak
Ogretilmesi.

GOS151 Sanat Tarihi

(1-1)Kredisiz AKTS:1
Sanata girig, plastik sanatlarla ilgili temel
kavramlar, Anadolu’da sanat, Bat1 sanati, Genel
Tiirk sanati, cagdas sanat akimlari, Cumhuriyet
donemi Tiirk plastik sanati.

GOS161 Muzik

(1-1)Kredisiz AKTS:1
Muzikle ilgili genel nazari bilgiler (Nota nedir, ses
nedir, porte nedir, miizik isaretleri nelerdir?)
notalar ve tartim kaliplar1 (1/4 nota, 1/8 nota, 1/16
nota zamam ile) usullerin (ritimlerin uygulamal
ogretimi 2/4, %, 4/4, 3/8, 6/8, 5/8, 7/8, 9/8 usul
vuruglart).

GOS171 Tiirk Halk Oyunlarn

(1-1)Kredisiz AKTS:1
Tiirk Halk Oyunlarmin tammi, smiflandirilmasi
ve konu hakkinda bilgiler, Tiirk Halk Oyunlarinda
temel adimlarin &gretilmesi ve segilecek Ornek
bélge oyunlarinin (Halay, Bar, Zeybek, Horon,
Karsilama) 6gretilmesi.

MUP100 Mesleki Uygulama Projesi

(0-0)Kredisiz AKTS:2
Ogrencinin mesleki alani ile ilgili bir proje
konusunda arastirma yapma yetenegi
kazandirarak yaptigi arastirma ile bilgi ve
becerisini arttirmay1 hedefler.

NMED100 Endiistriye Dayali Ogrenim

(0-0)Kredisiz AKTS:2
Ogrencilere derslerde aldig teorik ve uygulamali
derslerle ilgili is hayatinda tecriibe kazanmas1 ve
meslegi ile ilgili uygulama becerilerinin
kazandirilmasi.

GIR200 Girisimeilik

(2-0)2 AKTS:3
Girisimcilik kavrami ve ortaya ¢ikisi; Tiirkiye de
girisimci olma sekilleri, Risk sermayesi ve
Tirkiye de uygulama alam, Kiiciik isletme
cesitleri, Ekonomi ve sosyal sisteme katkilari,
Kiiciik igletmelerin kurulus siireci (Kurulus yeri,
Alani, Kapasite belirleme ve hukuki yapi),
Girisimcilikte; Isletme fonksiyonlarinin
uygulanmasi (yOnetim, iiretim, pazarlama, finans
vb.), Kiigiik isletmelerdeki temel sorunlar ve
coziimleri, Girisimcilikle ilgili destek saglayan
kuruluglar, Girigimcilikle ilgili kurumlar ve
belgeler, Ornek uygulamalar.

NMYO100 isci Saghg ve is Giivenligi

(2-0)2 AKTS:2
Ik yardim egitimi, ilk yardim malzemeleri,
Kisisel emniyet saglama, Caliganlarin emniyetini
saglama, Is ortam giivenligi saglama.



NMYO101 ilk Yardim

(2-0)2 AKTS:2
[k yardimin temel uygulamalari, Birinci ve ikinci
degerlendirme, Yetiskinlerde temel yasam
destegi, Cocuklarda ve bebeklerde temel yagam
destegi, Solunum yolu tikanikliginda ilk yardim,
Dis ve i¢c kanamalar, Yara ve yara cesitleri,
Bolgesel yaralanmalarda kiriklarda ilk yardim,
Cikik ve burkulmalarinda ilk yardim, Acil bakim
gerektiren hastaliklarda ilk yardim,
Zehirlenmeler, Sicak c¢arpmasi, Yamk ve
donmalar, Yabanci cisim kag¢malarinda ilk
yardim, Acil tagima teknikleri,

NMYO102 Finansal Okuryazarhk
(2-0)2 AKTS:2

Finansal Okuryazarlik, Kisisel Finansal Planlama,
Yatirom  Kararlar1 ve  Yatrim  Plany,
Yatirrm Aract Se¢imi ve Yatrim Portfoyii,
Yatirimlarda Risk Yénetimi, Yatirimer iliskileri,
Sermaye Piyasasi Kurumlarma Bakis, Menkul
Kiymet ve Borsa Terminolojisi, Yatirim araglari,

Pay Alim Satim Y 6ntemi.

NMYO103 Sunum Teknikleri

(2-0)2 AKTS:2
Sunum nedir, sunum yapmaya nerede ve ne zaman
ihtiya¢ duyariz? Sunumu olusturan temel unsurlar,
Sunumdan O6nceki hazirlik siireci. Planlama,
Sunum sirasinda dikkat edilmesi gereken noktalar.
Kendimizi tanimak. Izleyiciyi tanimak. Sunum
yapanlarin ortak dili: Beden dili, jest ve mimikler.

NMYO104 Cevre Koruma

(2-0)2 AKTS:2
Cevre yonetmelik bilgisi, Risk analizi, Atik
depolama, Kisisel korunma Oonlemlerti,
Uluslararas1 saglik ve giivenlik ikazlari, Isci
saglig1 ve is giivenligi yonetmeligi.

NMYO105 Bilgi ve Iletisim Teknolojisi

(2-0)2 AKTS:2
Internet ve internet tarayicisi, Elektronik posta
yoOnetimi, Haber gruplari/forumlar, Web tabanh
ogrenme, Kisisel web sitesi hazirlama, Elektronik
ticaret, Kelime islemci programinda 6zgegmis,
Internet ve kariyer, Is goriismesine hazirlik, islem
tablosu, Formiller ve fonksiyonlar, Grafikler,
Sunu Hazirlama, Tanitic1 materyal hazirlama.

NMYO106 iletisim

(2-0)2 AKTS:2
Sozlii iletisim kurma, Yazili iletisim kurma,
Sozstiz iletisim kurma, Bicimsel (formal) iletisim
kurma, Bicimsel olmayan (informal) iletisim
kurma, Orgiit dis1 iletisim kurma.

NMYO107 E-Ticaret

(2-0)2 AKTS:2
E-ticaret faaliyetlerini planlamak, E-ticaret
faaliyetlerini yiritmek (E-ticarette tiketici hak ve
sorumluluklari, E-ticarette soézlesme usul ve
hikiimleri, E-ticaret yoluyla olusacak sug¢ ve
uyusmazliklarin ¢6ziimii, Elektronik ticaretin
hukuki yon(, Ticaret kavrami ve 6nemi, E-Ticaret
araclari, uygulamalari, Veri analiz teknikleri,
uygulamalari, Web tanmimi, Web programlari,
program kurulumu, Web sayfasinin satistaki yeri
ve Oonemi, satistaki yeri ve dnemi.

NMYO108 Kalite Glvencesi ve Standartlar

(2-0)2 AKTS:2
Kalite kavramu, Standart ve Standardizasyon,
Standardin iiretim ve hizmet sektoriinde Gnemi,
Yonetim  kalitesi ve standartlari, Cevre
standartlari, Kalite yOnetim sistemi modelleri,
Stratejik yonetim, Yonetime Katilma, Siireg
yonetim sistemi, Kaynak yonetimi sistemi, EFQM
mikemmellik modeli.

NMYO109 Arastirma Yontem ve Teknikleri

(2-0)2 AKTS:2
Aragtirma konularini segme, Kaynak arastirmast
yapma, Arastirma sonuglarini degerlendirme ve
rapor haline doniistiirme, Sunuma hazirlanma,
Sunum.



ZORUNLU DERSLER

NMBA111 Genel Muhasebe-I

(3-1)4 AKTS:5
Muhasebe kavrami, mali tablolar, hesap kavramu,
muhasebe siireci ve sayisal 6érnek, muhasebenin
temel kavramlari ve genel kabul gormiis
muhasebe ilkeleri, stoklarin kapsami, mal alim
satimindaki KDV uygulamalari, hazir degerler,
menkul kiymetler, alacaklar, duran varliklar, mali
borglar, 6zkaynaklar, gelirler ve giderler, donem
sonu iglemleri,

NMBA121 Mikro Ekonomi

(3-1)4 AKTS:4
Bu dersin amaci, ekonomi biliminin bazi temel
analiz tekniklerini ya da analiz araglarini sistemli
bir sekilde ortaya koymaktir. Bu derste, bu
nedenle teorik ve sayisal problemler ayrintili ve
asamali ¢ozimleri ile birlikte sunulmaktadir.
Donem boyunca Mikro iktisat kavrami, piyasa
mekanizmasi, ¢esitli piyasa talep egrileri, Talep ve
arz esneklik sekilleri ile ilgili uygulamalar,
Tiiketici teorisi uygulamalari, Standart olmayan
kayitsizlik egrileri, Tiiketici davramslari tizerinde
gelir ve fiyat degismelerinin etkisi, Ikame ve gelir
etkileri, iiretim teorisi uygulamalari, Uretici
dengesi uygulamalari, genisleme yolu, ikame ve
ciktr etkisi, Uretim maliyeti uygulamalari, dlcege
gore getiri, Tam rekabet piyasasi ve piyasada
fiyatin belirlenmesi, Maliyet farkliliklari, kisa ve
uzun doénem firma dengesi, Monopol piyasa ve
monopolcii firma gelirleri uygulamalari, Monopol
piyasada fiyat farklilastirmasi uygulamalari,
oligopol piyasa, Dirsekli talep egrisi modeli,
monopollii rekabette kisa ve uzun dénem dengesi,
Uretim faktorlerinin fiyatlanmasi, genel denge ve
refah ekonomisi islenecek temel konular arasinda
yer alacaktir.

NMBA131 Mesleki Matematik

(3-1)4 AKTS:4
Reel sayilar, kombinatur analiz, olasilik kavrama,
fonksiyonlar ve iktisattaki uygulamalari, tiirev ve
iktisattaki uygulamalart, trigonometrik
fonksiyonlar, ters trigonometrik fonksiyonlar,
Maclurin ve Taylor acilimlari, Cok Degiskenli
Fonksiyonlar.

NMBA141 Bankacihga Giris

(3-1)4 AKTS:5
Dinyada ve Turkiyede Ticaretin ve Sanayinin
Gelismesi, Bu Gelismeye Bagli Olarak
Bankaciligin Dogusu ve Tarihgesi. Finansal
Kurumlar: Smiflandiriimasi, Ornekler Islevleri.
Piyasalar: Piyasalarm Tammlanmasi. Bankalar
Kanunu un Bankalarin Kurulusu, Orgiitlenmesi,

Denetlenmesine iliskin Maddelerin Uygulama
Ornekleri. Bankalarin Organizasyon Yapilari,
Organizasyondaki Pozisyonlar ve fonksiyonlari;
Yurtici Bankalardan Ornekler. Mevduatin Tanimi
ve Onemi. Mevduatla Ilgili Yasal Hiikiimler.
Mevduat  Hesaplarinda  Tasarruf  Yetkisi.
Bankadaki Mevduatin ve Diger Alacaklarin
Hacizi ve Iflas. Mevduata uygulanacak Faiz
Oranlar1i, Menkul Sermaye Irad1, Gelir Vergisi ve
Savunma Sanayi Destekleme Fonu. Cekler. Doviz
Tavdiat Hesaplar1 (DTH)

NMBA151 Elektronik Bankacihk

(2-0)2 AKTS:3
Kiiresellesme Globalizasyon tanimi /
Kiiresellesmenin Finansal Piyasalara Etkisi / E-
Ticaret / E-Finans / E-Bankacilik / E-Bankacilik
ve Riskleri / E-Bankacilik ve Riskleri / E-
Bankacilikta Risk Yo6netimi / E-Bankacilikta hile
ve Dolandiricilik, Suistimal / E-Bankacilikta
Hukuki Duzenlemeler / E-Bankacilikta Hukuki
Diuzenlemeler / E-Bankacilikta  Denetim
Faaliyetleri / Tirkiyede E-Bankacilik Uzerine
Genel Degerlendirme

NMBA161 Hayat Sigortas1 ve Bireysel
Emeklilik

(2-0)2 AKTS:3
Bireysel Emeklilik Sistemi dersine giris ve dersin
amaglarinin  belirlenmesi, BESin taniminin
yapilmasi / Bireysel Emeklilik Sistemi Hakkinda
Yonetmeligin incelenmesi / BESin yOnetiminin,
organlarinin ve isleyisinin Incelenmesi / BESin
Ekonomik etkilerinin incelenmesi / BESe katilim
ve katilimci  haklarinin  neler oldugunun
incelenmesi / BESin bireylere saglayacagi
yararlarm incelenmesi / BESin kurumlara
saglayacag yararlarm Incelenmesi / Diinyadaki
BES benzeri uygulamalardan ornekler verilmesi /
BES Kanunun incelenmesi buna gore, BESin
amag¢ ve kapsaminin incelenmesi / BES Kanuna
gore, BESin uygulama kosullarmin ve
Ozelliklerinin incelenmesi / BES Kanuna gore,
emeklilik s6zlesmesi ve igeriginin incelenmesi /
BES ve Hayat Sigortalar1 arasindaki farklarin ele
alinarak incelenmesi / BES pazarlamasi ve
emeklilik sozlesmesi satis1 i¢in gerekli olan
siirecin ve islemlerin tanimlanmasi ve bu siirecin
incelenmesi, BES Satis Danigmaninda aranan
oOzelliklerin incelenmesi



NMBA112 Genel Muhasebe-I11

(3-1)4 AKTS:4
Bilango Hesaplari- Gelir Tablosu Hesaplar1 /
Mizan ve Mizan ¢esitleri / Envanter ve degerleme
kavramlar1 / Dénem sonu islemleri stireci / Aktif
hesaplarm envanter islemleri / Pasif hesaplarin
envanter islemleri / Uygulamalar / Amortismanlar
/ Dénemsonu tablolarinin diizenlenmesi / Kapanig
kayitlari- Kar-Zarar Tespiti / Uygulamalar

NMBA122 Makro Ekonomi

(3-1)4 AKTS:4
Makro ekonomik prensipler ve politikalar; makro
ekonominin  temelleri, makro  ekonomik
faaliyetlerin Ol¢iilmesi, toplam talep, toplam arz
egrileri ve makro ekonomik analiz, Klasik ve
Keynesgil makro ekonominin temelleri, Basit
Keynesgil toplam talep teorisinin araglart ve milli
gelirin belirlenmesi, paranin mahiyeti ve tarihgesi,
paranin ekonomi tizerindeki etkisi, modern makro
ekonomiye giris, bekleyislerin olusmas1 ve esnek
yapigkan fiyat tartigmasi, enflasyon, istihdam,
igsizlik ve enflasyon, ekonomik dalgalanmalar,
makro ekonomik politikalar, ¢agdas makro
ekonomik goriislere toplu bakis, uluslar arasi
ekonomi; uluslar arasi ticaret teorisi ve ticaret
politikasi, doviz kuru,6demeler bilangosu ve dis
denge, uluslar arasi para sistemi, ekonomik
biiyiime ve gelisme, kapitalist sistem, komunist
sistem ve komiinizmden kapitalizme gecis,
ekonomik diisiincelerin tarihi geligimi.

NMBA132 Ticari Matematik

(3-1)4 AKTS:4
Finansal Matematik hesaplarina iliskin temel
kavramlar1 tanimlar / Temel mukayese islemlerini
aciklar / Yiizde, maliyet, kar ve zarar hesaplarini,
faiz ve iskonto hesaplamalarini yapar / Basit-
Bilesik, Difere-Antisipe, Kar-Zarar, Alis-Satis,
Faiz-iskonto, Bugiinkii deger-Gelecek deger
kavramlar1 arasindaki benzerlikleri ve farklari
ayirt eder / Matematik hesaplarmi kullanarak
finansal kurumlarda taban islemleri hazirlar / Bir
ticari isletmenin kullanacagi hesaplar1 ve bunlarin
cesitli kurumlarda kullanim alanlarimi 6ngoriir

NMBA142 Sigortacihga Giris

(2-0)2 AKTS:2
Sigortanin 6nemi ve sigortanin tarihsel gelisimi /
Sosyal sigorta ve Ozel sigorta arasimdaki
farkliliklar / Temel sigortacilik bilgileri ve sigorta
taraflarinin yiikiimliiliikleri / Sigorta primi, sigorta
bedeli ve sigorta degeri / Sigortanin temel
prensipleri / Sigorta sisteminde kullanilan belgeler
/ Sigortacilikta yonetim organizasyonu ve Uretim
kaynaklar1 / Sigorta sisteminde bulunan kurumlar
/ Sigorta tilirlerinin  siniflandirilmasi-  hayat

sigortalar1 / Kaza sigortalar1 / Miihendislik
Sigortalari- Nakliyat Sigortalar1

NMBA152 Temel Hukuk

(2-0)2 AKTS:2
Hukuk kavrami ve sosyal hayati diizenleyen diger
kurallar ile bunlarm birbiri ile karsilastirilmasi /
Yaptirim kavrami, hukuk kurallarinda yaptirim
tiirleri ve hukukun kaynaklar1 / Kamu hukuk ve
ozel hukuk ayrim, kamu hukuku dallar1 / Ozel
hukuk dallar1 / Hak kavrami, tanimi ve tiirleri /
Hakkin kazanilmasi, haklarmn kazanilmasinda
iyiniyetin rolii / Hakkin kaybedilmesi, haklarin
kullanmilmas1 ve diriistlik kurali / Hakkin
korunmasi yollar1 ve hakkin korunmasinda ispat
yiki / Kisi ve kigilik kavrami, kisiligin tiirleri,
gercek kisiligin bagslangici / Gergek kisiligin sona
ermesi (0lim, Olim karinesi, gaiplik), kisisel
durum sicilleri, cinsiyet degisikligi / Fiil
ehliyetine gore gercek kisilerin hukuki durumlari,
hisimlik, yerlesim yeri / Kisilik haklarinin konusu
ve kisiligin korunmasi / Tizel kisiler, tiizel
kisilerin tiirleri ve -ehliyetleri, tlizel kisiligin
baslangic1 ve sona ermesi.

NMBA162 Miisteri fliskileri

(2-0)2 AKTS:2
Miisteri iligkilerini gelistirme: miisteri iliskileri
kavrami ve Ozellikleri; miisteri iliskilerinin yeni
boyutlart: satis ve pazarlamada toplam kalite
yonetimi, miisteri i¢in deger yaratma; miisterilerle
iletisim: iletisim modeli ve 6geleri, miisterilerle
iletisim bi¢imleri; miisteri hizmeti: miisteri hizmet
kalitesi ve sistemi; miisteriyi kazanma ve tutma;
miigteri iliskilerinin 6l¢iilmesi: fokus grup
goriigmeleri, danisma panelleri, kritik olay
teknigi, misteri iliskileri anketi, kiyaslama;
orgiitsel kiiltir ve degisim: miisteri odakl
kiiltiirin ~ yaratilmasi, kiiltiir ~ degisimindeki
engeller, miisteri odakli degisim yonetimi.

NMBA172 Genel isletme

(2-0)2 AKTS:2
Isletme ve Yonetimin Temel Kavramlari,
Amaglar1 ve Cevre ile Iliskileri: Temel kavramlar,
Isletmenin amaglar1, Ekonomik yap1 icindeki yeri,
Yénetici ve girisimci arasindaki fark; Isletmelerin
Siniflandirilmasi: Blyuklik, Mulkiyet, Hukuki
yapt vb. agisindan smiflandirma; Isletmelerin
Kurulus Calismalar1, Biyiikliigii ve Kapasitesi:
Kurulus asamalari, Yer se¢imi, Biiylikliigiiniin
belirlenmesi, Kapasite; Isletme Fonksiyonlar::
Yonetim, Organizasyon, Kontrol, Planlama;
Organizasyonun Isleyisi: Liderlik ve yonetim,
Stratejik yonetim, Degisim, Gruplar, Motivasyon



NMBAZ211 Banka islemleri-I

(3-1)4 AKTS:6
Bankanin Kurulus amaci, Banka Hizmetleri
arasinda yer alan iriinler, Bankanin sagladig
kaynaklarin  kullanima doniismesi, Cesitleri,
Miisterilere saglanmasi, Bankanin karliligi ve
Gelir Gider Kalemleri, Bankacilikta Onemli yeri
olan diger Islem ve kavramlar.

NMBA221 Sigorta islemleri-1

(3-1)4 AKTS:6
Sigorta isletmesinin ve gorevlerinin
tanimlanmasi, Sigorta branglarinin, genel ve 0zel
sartlarinin  belirlenmesi / Sigorta igleminde
taraflarm hak ve sorumluluklarinin belirlenmesi /
Sigorta hasarlarinda ¢éziim yontem ve siireci /
Sigorta hukukunun incelenmesi ve olaylara
Adaptasyonu / Sigorta igletmelerinin  ve
sigortaciligin iliskili oldugu hukuku dallarmin
belirlenmesi ve incelenmesi / Bu alanlarla iligkili
ornek  olaylarm  incelenmesi /  Hasar
uyusmazliklar1 veya red olunan hasar 6rnekleri /
Sigorta hasar1 haricinde sigorta sirketiyle
yasanabilecek ornek olaylar ve ¢oziimlemeleri /
Sigorta bedelinde veya sigorta hasarlarinda
muhalefet hali / Sigorta sirketi haricinde taraf
olabilecek kurumlar (DASK,TARSIM gibi) / Bu
kurumlar ile yasanabilecek oOrnek olay ve
¢ozlimleri / Tahkim kurulu ve tahkime konu olan
ornek olaylar / Cesitli 06rnek olaylarin
incelenmesinde yaratici fikirlerin ve Onerilerin
gelistirilmesi

NMBA231 Banka Muhasebesi

(3-1)4 AKTS:5
Banka muhasebesinin  ozellikleri / Banka
muhasebesi hesap plani, farkli yonleri, 6zellikleri
/ Banka muhasebesi hesap ¢esitleri, Islem Akisi-
Bankaya kaynak saglayan islemler / Bankalarda
mevduat ve kredi islemleri Muhasebesi /
Bankalarda c¢ek- senet islemleri Muhasebesi
/Bankalarda kasa islemleri ( Kasa fazlasi-
noksani) / Bankalarda Temel ve Yardimci mali
tablolar / Bankalarda Temel ve Yardimci mali
tablolar / Bankalarda yabanci para iglemleri,
Amortisman islemleri / Bankalarda donem sonu
islemleri / Bankalarda Raporlama analiz ve

denetim / Bankalarda Raporlama Ve Denetim
Uygulamalari

NMBAZ241 Finansal Y0netim

(3-1)4 AKTS:5
Finansmanla ilgili temel kavramlar ve finansal
analiz araglar1  (Oranlar);isletme sermayesi
yonetimi; Yatirim (Sermaye) biitcelemesi ve
yatirim kararlari, Paranin Zaman Degeri, Finansal
Planlama

NMBA212 Banka islemleri-11

(3-1)4 AKTS:6
Banka iglemleri I dersinin devami niteliginde
olup, Temel kredi bilgileri; Kredi cesitleri; ithalat,
ihracat kredileri; Yabanci parali krediler; Kredi
taleplerinin degerlendirilmesi ve tahsisi; Teminat
mektubu verilmesi; Yabanci para islemleri; Doviz
hesaplari; Takas iglemleri; Sigorta iglemleri gibi
konular1 igerir.

NMBA222 Sigorta islemleri-11

(3-1)4 AKTS:6
Sigorta islemleri dersinin devamu olup, Hayat
sigortalar1; Ozel emeklilik sigortalart; Ozel saglik
sigortalar;; Oliime bagh sigortalar; Sigorta
tiirlerine gore polige doldurma uygulamalar1 gibi
konulari igerir.

NMBAZ232 Mali Tablolar Analizi

(3-1)4 AKTS:6
Mali tablolarla ilgili genel bilgiler, bilanco, gelir
tablosu, net calisma sermayesi degisim tablosu,
fon akim tablosu, nakit akim tablosu, kar dagitim
tablosu, 6z kaynaklar degisim tablosu, mali
tablolarin analizi, karsilastirmali tablolar analizi,
dikey analiz, trend analizi, oran analizi,
uygulamalar,

NMBA242 Para ve Banka

(3-1)4 AKTS:5
Bu dersin kapsaminda; Para teorisi ve para
politikasinin tanimlari; paranin tamimi, 6zellikleri,
fonksiyonlari; para miktari, tanimlari; para
rejimleri ve temel ilkeler; para talebi teorisi (farkli
yaklasimlarda); para arzi teorileri; faiz teorileri;
O0demeler dengesi ve para miktari



SECMELI DERSLER

NMBAO001 Mesleki Yabanc Dil-I

(3-1)4 AKTS:5
Mesleki yabanci dil yeterliklerine temel teskil edecek genel Ingilizce bilgilerinin giincellestirilerek tekrari,
Mesleki yabanci dil yeterliklerine temel teskil edecek genel Ingilizce bilgilerinin giincellestirilerek tekrari,
Genel Bankacilik Terminolojisi ve Teknik Terimler, Satis Islemleri, Fatura, Fiyat (Als, Maliyet, Satis),
Odeme, Nakit ve Kiymetli Evrak, Varlik, Mevcutlar, Alacaklar (Senetli Senetsiz). Kaynak, Oz ve Yerel
Kaynak.

NMBAOO2 Mesleki Yabanci Dil-11

(3-1)4 AKTS:5
Temel mesleki kavram ve tanimlar ile temel mesleki dil bilgisi yeterlikleri, Mesleki yabanci dil bilgisini
kullanmak, Mesleki kavram ve tanimlar1 kullanmak (Mesleki konularda sozlii ve yazili iletisim, Defterler,
Finansal Tablolar, Bilango, Gelir Tablosu, Fon Alim Tablolari, Rasyolar (Oranlar), Teslim Sekilleri
Maliyetler, Doviz Kur Bilgileri).

NMBAOO03 Paket Programlar
(3-1)4 AKTS:5
Program Kurmak, Muhasebe Islemleri, Isletme Defteri, Personel Takibi, Yedeklenme

NMBAO04 Hasar ve Reasurans Teknikleri

(3-1)4 AKTS:5
Bu ders, Hasar uygulamalari, hasarm onemi ve 6zellikleri, hasarla ilgili prensipler, hasar ve tazminat,
hasarin tespiti, tazminatin hesaplanmasi ve 6denmesi, hasar ve tazminatin sonuglari, eksik-askin-takseli
sigorta, birden ¢ok sigorta durumu, hasara istirak ve rucii prensibi, 6rnek olaylarla hasar analizi ve hasarin
¢oziimlenmesi konularini, ayrica reasiirans boliimiinde ise, reasiiransin temel islevleri, tiirleri, gelisimi,
reasilirans anlasmalari, reasiirans anlagsmalarinin temel prensipleri, ihtiyari reasiirans, kotpar anlagmalari,
cksedan anlagmalari, hasar fazlasi reasiiransi konularin1 ve Ornek hesaplamalari, uygulamalari
icermektedir.

NMBAUO00S Finansal Hizmet Pazarlamasi

) ) (3-1)4 AKTS:5
Finansal Hizmetlerin Ozellikleri, Finansal Uriinler ve Hizmetlerin Smiflandirilmalari, Pazarlama
Stratejileri- Temel Kavramlar, Finansal Hizmet Pazarlamasinda Stratejik Pazarlama Plani: makro ve
mikro ¢evre iligkisi ve






